
 
 
 
 
 
CAS PRÀCTIC 2 
 
 
La Sra. Malika i la seva família tenen expedient obert a serveis socials bàsics d’atenció social 
del seu barri. 

Es tracta d’una dona de 36 anys d’origen magrebí, casada amb el Sr. Mohammed de 45 anys. 
Tenen tres filles, la Hanna de 12 anys, la Soleima de 10 anys i la Zahra de 8 anys. Conviuen 
amb la sogra de la Sra. Malika, la Sra. Soulaila de 78 anys amb problemes de mobilitat. Li 
acaben d’atorgar el grau 1 de dependència i cobra una PNC de jubilació. 

Resideixen a Badalona des de fa uns 15 anys. 

La Sra. Malika sempre ha estat encarregada de la cura de les filles i la sogra però voldria 
començar a cercar feina fora de la llar. 

El Sr. Mohammed actualment està a l’atur. Ha treballat fent suplències a una empresa de 
reparació de vies de tren però fa uns mesos que no treballa i aquest és el motiu que fa que no 
puguin fer-se càrrec del pagament del lloguer i hagin acumulat un deute de 4 mesos a raó de 
600 euros mensuals. El propietari del pis, un particular, els ha denunciat i tenen judici pel 
proper 20 d’abril de 2020. 

La Sra. Malika comenta que la convivència familiar cada dia és més difícil ja que el seu marit 
està molt nerviós i li crida a ella i les filles amb freqüència. 

Les filles no presenten problemes d’escolaritat. 

 

 
1- FES EL GENOGRAMA COMPLET DE LA FAMILIA 
 
2- DESCRIU QUINES ACCIONS PLANTEJARIES EN LA FASE D’EXPLORACIÓ I EXPLICA 

ELS MOTIUS 
 
3- FES UNA VALORACIÓ DIAGNÒSTICA DEL CAS POSANT EN RELACIÓ LA 

INFORMACIÓ QUE CONSIDERIS RELLEVANT 

4- QUIN O QUINS PROFESSIONALS DE SERVEIS SOCIASL I/O ALTRES SERVEIS 
CREUS QUE HAN D’INTERVENIR? ARGUMENTA-HO. 

 
5- ELABORA EL PLA DE TREBALL DEL CAS. 
 


